
Màj: 15/01/2026 Titre Pro
Employé
Commercial

Titre Pro
Conseiller
Vente

Titre Certifié
Employé de
Vente
Polyvalent en
Magasin

Bac Pro
Métiers du
Commerce 
et de la Vente

BTS
Management 
Commercial 
Opérationnel

BTS
Négociation  
Digitalisation 
Relation
Client

BTS
Gestion de la
PME 

Chargé de 
Gestion 
Commerciale

Responsable 
Développement 
Commercial

Bachelor 
Européen
RH

Manager
Retail ou 
Wholesale

Manager 
Commercial 
Marketing

n°RNCP 37099 37098 38525 32208 34031 / 38362 34030 / 38368 38362 34465 37849 38438 35199 35208
Nombre d'apprenants inscrits
(Session 2025)

33 31
Première Session 

en 2026
60 223 39

Première Session 
en 2026

22 59
Première Session 

en 2026
20

Première Session 
en 2026

Taux d'obtention du diplôme
(Session 2025)

100% 94%
Première Session 

en 2026
81% 44% 67%

Première Session 
en 2026

94% 80%*
Première Session 

en 2026
100%

Première Session 
en 2026

Taux de présentation à l'examen
(Session 2025)

64% 61%
Première Session 

en 2026
52% 65% 77%

Première Session 
en 2026

77% 92%
Première Session 

en 2026
80%

Première Session 
en 2026

Taux de satisfaction
(Session 2025)

100% 85%
Première Session 

en 2026
79% 91% 92%

Première Session 
en 2026

69% 75%
Première Session 

en 2026
80%

Première Session 
en 2026

Taux d'interruption
(Session 2025)

36% 45%
Première Session 

en 2026
48% 55% 38%

Première Session 
en 2026

9% 20%
Première Session 

en 2026
10%

Première Session 
en 2026

Taux de rupture de contrats
(Session 2025)

46% 33%
Première Session 

en 2026
57% 53% 43%

Première Session 
en 2026

18% 11%
Première Session 

en 2026
29%

Première Session 
en 2026

Taux de replacement
(Session 2025)

24% 28%
Première Session 

en 2026
38% 31% 44%

Première Session 
en 2026

50% 29%
Première Session 

en 2026
50%

Première Session 
en 2026

Taux de retour questionnaires "Fin de 
formation" (Session 2025)

82% 87%
Première Session 

en 2026
76% 88% 77%

Première Session 
en 2026

73% 67%
Première Session 

en 2026
63%

Première Session 
en 2026

Taux d'insertion professionnelle dans le 
métier visé à 6 mois (Session 2024)

NR 18%
Première Session 

en 2026
67% 28% 67%

Première Session 
en 2026

83%
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026

Taux d'insertion professionnelle global à 6 
mois (Session 2024)

NR 58%
Première Session 

en 2026
67% 60% 100%

Première Session 
en 2026

100%
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026

Taux de poursuite d'étude à 6 mois 
(Session 2024)

NR 27%
Première Session 

en 2026
53% 66% 73%

Première Session 
en 2026

54%
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026

Taux de retour questionnaires "Insertion à 6 
mois" (Session 2024)

9% 38%
Première Session 

en 2026
32% 25% 50%

Première Session 
en 2026

23%
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026
Première Session 

en 2025
Première Session 

en 2026

Valeur ajoutée

 * = attente résultat définitif suite rattrapage NR= non représentatif (taux de retour<10%)

Cf: InserJeunes

INDICATEURS


